uia basica para vender en

Mercad > [;nb

¢Qué encontraras aqui?
Nota

Puedes hacer click en las

palabras subrayadas en azul
para ampliar la informacion

Una guia detallada con todo lo que debes saber para
empezar 3 vender en la plataforma nimero uno de
ecommerce en la regién

¢Por qué elegir Mercado Libre?

Porque somos la plataforma de comercio electrénico mas grande e Algunos de nuestros datos

importante de la regién. Millones de usuarios ingresan a diario, JOR .
garantizando un alto grado de visibilidad de las publicaciones y un  ,* \‘\ // \\\
importante volumen de ventas si ofreces buenos productos a ] | { [ ,’l ‘,
buenos precios. Es como tener un local abierto las 24 horas los 7 dias ‘\\ ,,' \\\H@—*@i,’
de la semana. Ademas porque: a7 h

° Puedes vender tus productos en todo el pais 8 18

® No necesitas una tienda fisica FEIEEE RN Operaciones

® Puedes ofrecer distintas opciones de pago I/' \‘\

e Puedesencargarte de tus ventas desde donde estés ) \

e Teofrecemos un gran trafico de compradores \ | N,

e Tenemos un sistema anti fraude para proteger los pagos y tu b ’

dinero

+30,000

° Puedes brindar un servicio 360: ventas, pagos y envios
Colaboradores

éQué te ofrecemos?

Un ecosistema completo que te brinda Facilidad, seguridad y confianza

S

%
S
— —

S i

mercado
shops

Z e

Es el marketplace donde
quedan visibles tus
productos hacia millones
de posibles compradores,
siendo la plataforma de
comercio electrénico mas
grande e importante de la
region.

[ mercado | mercado mercado
pago envios L 30s |
o

Es la solucién para tus
cobros cuando vendes
un producto. Es un
sistema seguro, simple y
comodo que ofrece gran
variedad de medios de
pago y opciones de
financiacion para los
compradores.

Guia basica para vender en Mercado Libre

Es la_solucion integral de
logistica para el envio de

los productos que
vendes. Todos tus
productos estan
protegidos vy, si algo les
sucede, cuentas con
nuestro respaldo.

Mercado Ads te permite

aumentar la visibilidad
de tus productos y
aumentar tus
posibilidades de atraer
nuevos clientes, y
potenciar tus ventas.

Te permite crear tu
propia tienda online
gratuita e integrada a
todos los beneficios
de Mercado Libre sin
costos de activacion ni
de mantenimiento

Te damos la Bienvenida


https://www.mercadopago.com.co/link-de-pago-plugins-y-plataformas-checkout?matt_tool=80522963&matt_word=MCO_SEARCH_BRAND_GRAL_VISA&gclid=Cj0KCQjwn4qWBhCvARIsAFNAMije-Fhyc9mnhJ-ncBC90_mA1czEB-b4eQq2gSH8VaqW0FzN0gIFXy0aAoq0EALw_wcB
https://www.mercadopago.com.co/link-de-pago-plugins-y-plataformas-checkout?matt_tool=80522963&matt_word=MCO_SEARCH_BRAND_GRAL_VISA&gclid=Cj0KCQjwn4qWBhCvARIsAFNAMije-Fhyc9mnhJ-ncBC90_mA1czEB-b4eQq2gSH8VaqW0FzN0gIFXy0aAoq0EALw_wcB
https://envios.mercadolibre.com.co/
https://envios.mercadolibre.com.co/
https://ads.mercadolibre.com.co/?matt_tool=97982605&matt_word=&matt_source=google&matt_campaign_id=10381762789&matt_ad_group_id=101287203297&matt_match_type=&matt_network=g&matt_device=c&matt_creative=444305479633&matt_keyword=&matt_ad_position=&matt_ad_type=&matt_merchant_id=&matt_product_id=&matt_product_partition_id=&matt_target_id=aud-446986148063:dsa-19959388920&gclid=Cj0KCQjwn4qWBhCvARIsAFNAMij8gIHlFoqdZ7ArJvsN3NohQrlj9dNWmO9IGp9Yx4UoOCHvhMzAmYUaAjPmEALw_wcB
https://www.mercadoshops.com.co/?gclid=Cj0KCQjwn4qWBhCvARIsAFNAMiiYcPMmad9tT7ge9cNNuai3b687vebh4GIC-7raL-NJFaWwsF-L0foaAuTVEALw_wcB

Crear cuenta y publicar

¢Como crear tu cuenta?

Ingresa en www.mercadolibre.com.co y selecciona la opcion Crea tu cuenta. Lo podras hacer
como persona natural o como empresa.

Tendrds que ingresar: Nombre / Apellido / Mail, crear una clave y dar clic en
Persona natural .
registrarme.

Tendrds que ingresar: NIT, Razén Social, tipo de contribuyente, constancia del
RUT, certificado de cdmara de comercio y la cédula del representante legal
(Foto del frente y dorso del documento). Crear una clave y dar clic en
registrarme.

Empresa

Si ya tienes una cuenta en Mercado Libre y quieres registrarte como empresa, no necesitas registrarte
nuevamente. Puedes solicitar el cambio de titularidad de tu cuenta desde Mis datos > Datos personales >
‘Necesito ayuda’'> Cambiar la titularidad de mi cuenta

¢Como publicar tus productos? o

Vender

Al ingresar, da clic sobre la opcién Vender en el menu superior

Selecciona qué quieres publicar entre productos, vehiculos, inmuebles y servicios.

Crea un titulo con una estructura sencilla: marca + modelo + algunas especificaciones

Selecciona la categoria. Dependiendo del producto que quieras publicar, te sugerimos una categoria.
Corrobora que se adapte a lo que estds ofreciendo, si no coincide, selecciona otra.

Completa la informacién de tu producto, cuanto mas detallada sea tu publicacidn, mas oportunidades
tendrads de vender. Nombraremos algunos de los elementos a completar:

A PP WN =

Fotos de producto BEpS Stock disponible
Una buena imagen es fundamental para | Es |la cantidad real de unidades disponibles que

EEREERE) tienes para vender. Si vendes productos a

O
O

que el cliente vea cémo es tu producto.

pedido debes informar el tiempo de
disponibilidad de stock

C6digo universal de producto Variantes
H ‘H ‘ ’ H’ H Nos permite identificar tu producto y Un producto puede variar por color, tamafio,
s1sasossos2 | puede ayudarte a realizar la publicacion material, etc. sin que eso implique un cambio en
mas rapido. Asegurate de cargarlo el precio. Cargalas para unificar la oferta desde
correctamente. una misma publicacidn.

Guia basica para vender en Mercado Libre Te damos la Bienvenida



https://www.mercadolibre.com.co/?utm_source=vendedores&utm_medium=referral&utm_campaign=Core_CrearCuentaML&utm_content=mercadolibre
https://www.youtube.com/watch?v=awoYfBKmOcA
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/como-publicar-en-mercado-libre/
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/como-hacer-un-buen-titulo-para-tu-publicacion/
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/tips-para-categorizar-bien-tus-publicaciones-en-mercado-libre
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/todo-lo-que-tienes-que-saber-sobre-los-codigos-universales-de-producto
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/aprende-a-cargar-variantes
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Crear cuenta y publicar
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Carga la Ficha técnica. En ella deben estar las caracteristicas mas importantes del producto. Estos son los
beneFicios de hacer este proceso.

Asigna el precio que quieras a tu producto. A medida que vayas seleccionando tus preferencias en los
proximos pasos, te iremos mostrando el calculo final de tus ingresos por cada venta que realices.

Elige el tipo de publicacién, cada una tiene caracteristicas distintas. Puede ser: Gratuita, Clasica o
Premium. Las publicaciones son gratuitas. i{Solo pagas cuando realizas una venta!

Conoce la Forma de envio. Te brindaremos informacidon sobre la forma de envio de tus ventas y también
podras seleccionar si quieres agregar la opcidn de retiro en persona.

Ingresa mas informacioén: si tiene garantia, si ofreces Factura o sumar un video del producto. Es
importante que no incluyas datos de contacto como e-mails, teléfonos, direcciones, links externos
o redes sociales para evitar sanciones en tu cuenta.

Revisa que no infrinjas derechos de propiedad intelectual. Ofrece solo productos originales, no incluyas
logos de marcas, indica la marca real del producto en todos los campos de Ia Ficha técnica donde
corresponda, entre otros.

Haz clic en la opcién Publicar y jlisto! En caso de que quieras revisar lo que cargaste, podras
seleccionar Revisar publicacidn.

¢Qué hacer después de una venta?

Dentro de tu cuenta, podrds visualizar un panel de ventas que te muestra un

\

/f\.

panorama general de las diferentes etapas de la venta para gestionarla de
Forma Facil y rapida. Algunas de estas son:

. En camino (necesitan seguimiento)

-
UL

Demoradas (pueden afectar tu reputacion)
Para despachar (requieren accidn estan pendientes)

Guia basica para vender en Mercado Libre

1 Notificacién
Se crea el aviso de la
venta en el centro de

notificaciones y en tu
correo electrénico

4 Embalaje

Empaca de manera
apropiada tu producto.
Esta es tu carta de
presentacion.

2 Imprimir guia

Imprime |a guia de envio
por medio del botén
“Imprimir guia"

5 Despacho

Pega la guia al paquete y
llévalo a la paquetera
indicada o a la agencia de
Mercado Libre.

3 Generar Factura

En 'detalle de la venta'
‘adjunta tu Ffactura: via
PDF, imagen o ponla
dentro del paquete

6 Gestién venta

Observa el estado del
envio, detalle del cobroy
cédigo de seguimiento

Te damos la Bienvenida


https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/guia-sobre-tus-fichas-tecnicas
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/que-beneficios-trae-la-ficha-tecnica/
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/consejos-para-embalar-correctamente-segun-el-tipo-de-producto
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Envio de productos

¢De qué Forma puedo enviar mis productos?

Mercado Libre cuenta con varias formas de realizar el envio de tus productos segun a tus necesidades

-,

~
-

~
.

Mercado Envios
Mercado Libre se encarga
de todas las tareas de
envio, tu solo

Envios por tu cuenta

Manejas tu propia forma

de envio segln tu comprador un lugar seguro
preferencia de empresa para entregar el producto
\ debes vender / 3 ; \ !

Entregas personales
Organizas con el

Opciones con Mercado Envios

Mercado Envios es la solucién de Mercado Libre por medio de la cual vas a poder optimizar tus entregasy
te entrega beneficios de tiempo y calidad. Dentro de |la opciones que te entregamos estan las siguientes:

. Pasos
FulfFillment
o 3 B
o
R qA—1AP
En Full, almacenamos tu o =0
stock, lo embalamos 'y 01. ELIGES QUE 02. HACES EL ENVIO ::6?:5522:4%2571 (;-‘ ;:?::::yf;
enviamos a tus PRODUCTOS ENVIAR A LA BODEGA g At RRsGE

compradores, garantizando
que lleguen al dia siguiente
y en perfectas condiciones,
ademas de encargarnos de
la atencidén post venta.

Flex

Mercado Envios Flex es el
servicio que te permite
realizar envios en el dia en
tu ciudad, utilizando tus
propios vehiculos o el
servicio de entregas que
prefieras.

Guia basica para vender en Mercado Libre

En la seccion Gestién de
stock Full vas a ver tus
productos aptos para Full.
En general, son los mismos
que puedes enviar por
Mercado Envios.

Requisitos

Puedes enviar tu stock por
paqueteria, desde tu
proveedor, ir en un vehiculo
particular o pedir la colecta
a domicilio.

Si los bultos y tu stock llegan
correctamente etiquetados,
ingresaremos los productos
para ponerlos a la venta con
la marca de Full en la
publicacion.

e Tener reputacién amarilla o verde.

Tener activo Mercado Envios en publicaciones.

Cuando tienes una venta,
empacamos el producto y lo
enviamos a tu comprador.

e Contar conun servicio de entregas particulares, sean propias o

de terceros.

® Ofrecer envios en el mismo dia o al dia siguiente, al menos de
lunes a viernes.
e Tener direccién de Mercado Envios dentro de la zona de
cobertura de Mercado Envios Flex.

Puedes activar Mercado Envios Flex aca

Te damos la Bienvenida


https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/mercado-envios-full-seguridad-y-velocidad-en-tus-entregas
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/mercado-envios-flex-requisitos
https://envios.mercadolibre.com.co/mercado-envios-flex

Devolucion en una venta

Cuando un usuario compra un producto y no recibe lo que esperaba, tiene |la opcidn de devolverlo y obtener el

reintegro de su dinero. Esto puede ser debido a que el producto llega incompleto
que simplemente se arrepintié de haber realizado la compra.

¢Como me doy cuenta que tengo una devolucion?

Cuando el comprador inicie la devolucién, cambiard el estado de ese producto
en tu listado de ventas y en tu cuenta de Mercado Pago el dinero de la compra
estard retenido con el motivo “Devolucién de productos” Nosotros nos
encargaremos de debitarlo y te bonificaremos todo lo que hayas gastado como
el cargo de la venta o el costo de envio. Aca te explicamos cdmo actuar ante una
devolucidn.

Recibir dinero de tu venta

, roto, en un talle equivocado o

Cuando completes una venta te enviaremos una notificaciéon. Puedes visualizar el detalle de la
transaccién y el dinero que te queda a favor ingresando a la seccién Ventas. Si entregaste tu producto

con Mercado Envios, el dinero ingresa a tu cuenta de Mercado Pago 2 di

as después que el comprador

recibe el paquete. Si no utilizaste Mercado Envios, puedes consultar los distintos plazos de acreditacion.

¢Como puedo utilizar mi dinero?

Gl

Una vez que tienes el dinero disponible en

tu cuenta de Mercado Paqo,

puedes utilizarlo de distintas maneras: para comprar productos, recargar el

@ celular o pagar tus servicios.

N— bancaria. Debe ser una cuenta colombianay e

Proteccion a nuestros vendedores

Cuidamos tu dinero en Te ayudamos si llega a
Mercado Pago hasta surgir algun problemay
que llega a tus manos te diremos cdmo seguir

co

Guia basica para vender en Mercado Libre

. Para obtener el dinero en efectivo o transferirlo a una cuenta bancaria sin
ﬁ costo haz clic en Retirar dinero, indica el monto y vincula tu cuenta

| dinero debe ser en pesos.

Protegemos tu venta ante

contracargos
(desconocimiento del

mprador a pago con crédito)

Te damos la Bienvenida



https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/como-recibo-el-dinero-de-mis-ventas-en-mercado-libre
https://www.mercadopago.com.co/ayuda/cuando-usar-dinero-disponibilidad_275?utm_source=vendedores&utm_medium=referral&utm_campaign=Core_ReciboDineroVentas&utm_content=consultarlosdistintosplazosdeacreditacion
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/mercado-pago-el-aliado-perfecto-para-tu-negocio/
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/como-actuar-ante-una-devolucion
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/que-son-los-contracargos-y-como-evitarlos/
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/protege-tu-dinero-por-que-mercado-pago-es-el-medio-mas-seguro

Atender consultas de tus
ar
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compradotes

s
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Tus compradores son lo mds importante para ti y por esa razon
responder a sus dudas y comentarios de la forma mas adecuada para generar
confianza, tranquilidad y tener una probabilidad mayor de que el comprador
realice nuevamente una compra en tu negocio. Lo primero es identificar qué

necesita el comprador.

Tipos de preguntas

PREGUNTAS OPERACIONALES

Relacionadas con la compra:
envios, costos, garantia, stock,

formas de pago, etc.

Tips para responder

e  Estructurar las respuestas: para
responder de fForma clara y eficiente:

Saludo - respuesta - propuesta — despedida

° Brindar siempre respuesta a tu
cliente aunque la informacién ya
aparezca en la publicacidn.

®  Ofrecer alternativas: en caso de no
tener el producto que busca.

®  Evitar darinformacién extra:
Responde sélo lo que el usuario
necesita saber. En caso de que haya
una oportunidad especifica, amplia la
infFormaciodn.

° Repreguntar a tu cliente si no
expresa de forma clara qué est3a
necesitando.

®  Siyaestddecidido, motivarlo a
realizar la compra [LIamado a la
accion].

Guia basica para vender en Mercado Libre

PREGUNTAS TECNICAS

Relacionadas con el producto:
caracteristicas, medidas,
funcionalidades, etc.

debes

PREGUNTAS DE PROPOSICION

Consultas donde el usuario
condicionalmente propone algo:
ej — Si lo compro ahora, jlo
puedo pasar a buscar mas
tarde?

Ejemplo1

=

[Saludo] Hola Matias [Respuesta a la pregunta] Si, tenemos stock.
[Llamado a la accion] Si compras ahora, manana te hacemos el
despacho. [Despedida] jSaludos!

Ejemplo 2

[£] [Saludo] Hola Matias, [Respuesta a la pregunta] no contamos con

stock. [Ofrecer alternativa] Sin embargo, te podemos ofrecer estos
pantalones que son igual de solicitados que la marca que buscas.
[Insertar link de producto con las mismas prestaciones] [Despedida]
Saludos, Jorge.

Ejemplo 3
EJ] [Saludo] Buenas tardes. [Respuesta a la pregunta] Si, tenemos stock.
[Llamado a la accion] Si compras ahora, ya mismo te lo podemos
apartar. [Propuesta] ;Vas a querer mas de un repuesto para
aprovechar la compra? [Despedida] Saludos.
Ejemplo 4
E [Saludo] Hola Gabriel. [Respuesta tecnical Si, sirve para grabar

numeros y letras en un cuadro de aluminio. Puedes grabar sobre
cualquier superficie. [Repregunta] ;Lo necesitas para grabar en serie?
Avisame asi puedo recomendarte la mejor opcion para el uso que
necesitas. [Despedida] jSaludos!

Te damos la Bienvenida


https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/responde-con-exito-las-preguntas-y-concreta-mas-rapido-la-operacion

Costos .

Costos de vender un producto

Publicar un producto en Mercado Libre es gratis. Cuando lo hagas, ten en cuenta:

° El precio tiene que ser superior a COP $2.900. Si quieres vender productos de menor valor arma kits y
ofrecelos juntos en una misma publicacidn.

° En algunos tipos de publicacidn pagarads un costo recién cuando vendas que dependerd también de la
categoria. En esta tabla encontrards algunos de los porcentajes para productos nuevos y usados segun la
categoria y el tipo de publicacién que elijas.

Categoria Clasica Premium Categoria Clasica | Premium

Computadores 9% 13% Audifonos 13% 17%
Portatiles 9% = Discos Duros y SSDs 13% 17%
Televisores 9% 13% Parlantes 13% 17%
Celulares y Smartphones 10% 14%

Bicicletas 14% 18%
Consolas 10% 14% Libros 14% 18%
Smartwatches 10% 14% Sillas para Oficina 15,5% 19,5%
Tablets 10% 14% Freidoras 15% 19%
Impresoras 1% 15% Suplementos Alimenticios 16% 20%
Monitores 1% 15% Tenis 16% 20%

Si quieres conocer otros cargos, consultalos buscando por categoria
Acd puedes consutar la diferencia entre publicacién cldsica y premium

Costos de envios

El envio gratis es uno de los beneficios que los compradores mas valoran.
Por eso, siempre que lo ofrezcas en tus ventas, estards aumentando tu
posibilidad de vender.

Cuando vendas con envio gratis, descontaremos el costo de tu cuenta de
Mercado Pago. Lo verds reflejado en el detalle de tu venta.

Dependiendo del color de tu reputacidn tendras un descuento en el costo
del envio, Haciendo click aca podras consultar Ias tablas de costos segun
tu reputacion.

Guia basica para vender en Mercado Libre Te damos la Bienvenida



https://www.mercadolibre.com.co/ayuda/870#suggest
https://www.mercadolibre.com.co/landing/costos-venta-producto
https://www.mercadolibre.com.co/ayuda/Costos-de-vender-productos_870?utm_medium=referral&utm_source=vendedores&utm_campaign=Core_EmpezarVenderML&utm_content=costosporvenderenmercadolibre
https://www.mercadolibre.com.co/ayuda/3287#suggest
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La reputacii
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¢Qué es la reputacion en Mercado Libre?

Es tu carta de presentacidon y habla de tu calidad como vendedor. Es representada a través de
colores, en una gama que va desde el rojo (mas baja) hasta el verde oscuro (m3s alta). Se
activa una vez alcanzas tu décima venta y para calcularla tenemos en cuenta las siguientes
métricas:

Ventas canceladas
No deben superar el 2,5%

N Ventas con reclamos
No deben superar el 3,5%

Despachos con demora
No deben superar el 12%

Acd puedes encontrar mas detalle de cémo calculamos tu reputacidn y ac3 puedes consultar tu reputacion actual

Si tu atencidén es buena, también medimos el volumen de tus ventas y de tu monto facturado para que adquieras una
medalla de Mercadolider. Tener esa medalla te convierte en uno de los mejores vendedores del sitio.

¢Qué es ser Mercadolider?

Ser MercadolLider es el nivel de reputacién mas alto que puedes tener. Eres MercadolLider cuando tienes color
verde, concretas una cantidad significativa de ventas y monto facturado. Existen tres niveles de MercadoLider.
Cuanto m3s alto sea tu nivel, tus publicaciones tendran mayor prioridad y exposicidon en las busquedas.

~

MERCADOLIDER MERCADOLIDER GOLD MERCADOLIDER PLATINUM

60 0 mas ventas 150 o0 m3s ventas 300 o mas ventas

concretadas concretadas concretadas

Beneficios

e  Tus publicaciones tendrdn mayor prioridad y exposicién en Consejos para ser MercadolLider
las busquedas.

e  Contards con atencién personalizada via chat por parte de ® Brinda una buena experiencia en

MercadolLibre.

todo el proceso de venta,
incluyendo post venta

° Si tienes un eShop, el costo mensual del mantenimiento
ser3 gratis. Cuida tu camino por Mercado Libre

e  Podras ofrecer envio gratis a través de Mercado Envios con corrige cada error y mejora cada
vez mas

Req uisitos Ten cuidado con tu stock
Ofrece descuentos que incentiven

1 Ma3s de 120 dias en Mercado Libre a tus compradores

2. Mantener en verde la Reputacidn Entrega a tiempo tus productosy

3.  Menos de 1% en Reclamaciones de mediaciones mantén al tanto a tu comprador

4 Menos de 2% ventas canceladas por devolucién del dinero

Guia basica para vender en Mercado Libre

Te damos la Bienvenida


https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/por-que-es-importante-la-reputacion-del-vendedor
https://www.mercadolibre.com.co/reputacion
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/consejos-para-evitar-que-tus-compradores-inicien-un-reclamo
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/despachar-tus-ventas-a-tiempo-la-clave-de-una-buena-reputacion/
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/cancelaciones-como-evitarlas
https://www.mercadolibre.com.co/ayuda/864

Potencia tus ventas
A e Wo' /

Prende publicidad a tus productos

Mercado Ads es una solucién de Mercado Libre que te permite promocionar tus productos a través de
Product Ads vy asi, lograr mayor visibilidad dentro de la plataforma. Es una herramienta para atraer
nuevos clientes y potenciar tus ventas.

Estd comprobado que las publicaciones promocionadas con Product Ads generan un 20% mas de ventas

- ) Llega a los primeros Exhibe tus anuncios en Lleva trafico a tu tienda

resultados de busqueda publicaciones de la de Mercado Shops
competencia

Muestra tus productos Promociona las
antes que los de tu Cuando un comprador visita la publicaciones de tu Shop
competencia cuando un pagina de un producto similaral  en secciones exclusivas de
comprador busque en tuyo, le mostramos tu anuncio Mercado Libre.

\ o= / Mercado Libre. como recomendacion.

Requisitos para empezar en Product Ads

Tener reputacidon amarilla o superior. =
Tener mas de 7 dias de registrado en Mercado Libre. J'

Tener al menos 20 ventas al momento de la busqueda.

No tener ninguna Factura vencida en Mercado Libre. Activa tu campaiia

Creamos Mercado Ads Academy, la plataforma educativa renovada de Mercado Ads, en donde
encontrards diversos cursos que te ayudaran a impulsar tu negocio, convertirte en un experto en

Product Ads y potenciar tus ventas.

Crea tu propio sitio web con Mercado Shops

Activa con un solo clic tu Mercado Shops totalmente integrado a tu cuenta de Mercado Libre. Ten tu propio canal,
vende mas y sigue creciendo como vendedor.

[ - A e Creatutienda gratis, sin planes nilimitesy e  Administra tus ventas desde un solo lugar:
con los costos de financiacién mas baratos diferencia precios en tus canales, crea
E] ® Entrega tus productos en menos de 24h, promociones y cupones de descuento.
BUY ] Mercado Envios Full se encarga de todo e Ten el stock compartido en Mercado Librey
( —— ) e Potenciatu marca integrando Shops con tus tu Shop.

redes sociales Activa tu Shops

Te damos la Bienvenida

Guia basica para vender en Mercado Libre


https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/anuncia-en-mercado-libre-y-atrae-mas-clientes
https://www.mercadolibre.com.co/publicidad/product-ads/admin/dashboard?campaign_id=318452639#/sort:clicks_desc/date:2022-06-08_2022-07-07
https://www.mercadolibre.com.co/publicidad/product-ads/admin/dashboard?campaign_id=318452639#/sort:clicks_desc/date:2022-06-08_2022-07-07
https://academy.mercadoads.com/student/catalog
http://mercadoshops.com.co
https://www.mercadolibre.com.co/mercadoshops?alreadyActive=true&_gac=1.84029035.1657037608.CjwKCAjwwo-WBhAMEiwAV4dybXwfcPPmEbMxa_XoVkYjRlKmRBwGHg22zTDosfgyrdv1NhcR1mzrUxoCxMgQAvD_BwE&_ga=2.161330297.51540651.1656955994-210645125.1644510237

En Mercado Libre hemos desarrollado el contenido necesario para que aprendas todo sobre nuestro
ecosistema y te conviertas en un vendedor exitoso.

Centro de vendedores Canal de youtube Canal de webinars Canal de Telegram

4R —

mercado
Tibre:

Meli Vendedores Colombia

[ o ]
w
En este espacio encuentras Contenido visual para Consolidamos todas .
. ) En un espacio donde
todo el contenido aprender sobre Mercado nuestras capsulas

estaremos informando a
nuestros vendedores sobre
novedades, webinars,
eventos y compartiendo
informacién relevante.

agrupado (en forma de Librey sus procesos:cémo  informativas y webinars
notas) para operar con las publicar,cémo cobrar,cdmo en este canal, las que se han
herramientas de nuestro enviar productos, entre dictadoy las que se
ecosistema otros. dictaran proximamente.
Suscribete y activa las
notificaciones.

Links de interés

Como empezar a vender en Mercado Libre Conoce la seccién “Crece como vendedor” @
Cémo explotar tu potencial como vendedor Suma tus productos a la seccién Supermercado
¢Qué es el ecosistema de Mercado Libre? Suma tus productos a la seccion Supermercado

¢Quieres contar con un asesor comercial de Mercado Libre?

SUumate a Meli Plus, el programa en el que puedes acceder a tener asesoramiento comercial con un KAM de Meli.

Si estds interesado, diligencia EEE{AT Il ETale] v te estaremos contactando lo antes posible.

Guia basica para vender en Mercado Libre \_‘// Te damos la Bienvenida


https://vendedores.mercadolibre.com.co/
https://www.youtube.com/c/CentrodevendedoresMercadoLibre
https://www.youtube.com/channel/UCFauRAobSB5uS_IuwPCV1jw
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/como-empezar-a-vender-en-mercado-libre/#deal_print_id=78c817d0-fc82-11ec-8e23-ab3e0126c73c&c_id=banner-small&c_element_order=1&c_campaign=TRACKING&c_uid=78c817d0-fc82-11ec-8e23-ab3e0126c73c
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/como-explotar-tu-potencial-como-vendedor
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/ecosistema-mercado-libre-soluciones-para-tu-negocio
https://t.me/+3melcJ50GuMwNDRh
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/sigue-las-recomendaciones-de-crece-como-vendedor-y-potencia-tu-negocio
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/suma-tus-productos-a-la-seccion-de-supermercado
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/como-explotar-tu-potencial-como-vendedor
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdzHIM_zM5T7AV0cyM4REHMtcClWU5eJrkDs-TZncW1DTUVQg/viewform
https://vendedores.mercadolibre.com.co/nota/suma-tus-productos-a-la-seccion-de-supermercado

