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E-commerce
Para empresas

Ser una empresa On-Line es una 
decisión acertada para ingresar a la 
cuarta revolución industrial. Existen 
cinco decisiones a las que se enfrenta 
cualquier tipo de negocio para 
incursionar en el comercio electrónico
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E-commerce
Para empresas

Entender que el comercio electrónico no es el futuro sino el 
presente. 

Elegir una infraestructura de comercio electrónico segura y 
acorde con el presupuesto y modelo de negocio.

Posicionar la marca, a través de una estrategia de valor, en los 
principales canales digitales en especial Google y Redes Sociales.

Fortalecer la plataforma e-business. 

Enfocar todo el modelo de negocio en el marketing móvil. 
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Definición de Comercio electrónico en el 2015
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Definición de Comercio electrónico en el 2018. Revista PyM Noviembre 2018

Multidispositivos
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Marketplace
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Marketplace
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Marketplace
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Innovadoras
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Innovadoras
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Mobile Marketing
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Mobile Marketing

www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


www.globalwebs.co

http://www.globalwebs.co/


Plataformas Automatizadas de E-commerce
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Sistemas para recibir pagos online
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Plataformas de E-commerce
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Dropshipping

Dropshipping es un tipo de venta al por menor donde el 
minorista no guarda los bienes en su inventario, pero en cambio 
pasa el pedido del cliente y los detalles de envío al mayorista, 
quien entonces despacha las mercancías directamente al cliente. 
El minorista obtiene su beneficio en la diferencia entre el precio 
mayorista y el precio minorista.
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Modelo Ebay: El mayorista le despacha al cliente directamente

No necesitas inversión / No usas espacio Físico / Sin límite de Tiempo / Sin límite de Ventas
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Modelo Salehoo: Directorio de Proveedores y Dropshipers

No necesitas inversión / No usas espacio Físico / Sin límite de Tiempo / Sin límite de Ventas
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Alibaba: Directorio de Proveedores y Dropshipers

No necesitas inversión / No usas espacio Físico / Sin límite de Tiempo
/ Sin límite de Ventas www.globalwebs.co
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Modelo Groupon: Ganas de Ganar y Miedo a Perder

Estrategia Groupon y Cuponatic
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Modelo Cuponatic: Ganas de Ganar y Miedo a Perder

Estrategia Cuponatic
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1) No es necesaria una inversión: Hay dropshippers que no cobran dinero por la 
suscripción; Aunque hay otros que sí, pero el arancel es muy bajo (ronda entre los 50 y 
100 dólares) y lo podrás recuperar con unas pocas ventas, además ofrecen mucho más 
beneficios que los gratuitos.

2) No utilizas espacio físico: Porque los productos están al cuidado y seguridad de 
los fabricantes.

3) No tienes un límite de tiempo ni cantidad en las ventas: Puedes vender 1 solo 
artículo o 100.

Ventajas del Dropshipping
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4) Ventas a nivel mundial: Tienes la posibilidad de ofrecer productos en tu región o 
en muchos Países.

5) Envíos organizados por los fabricantes: Lo único que tú tienes que hacer es 
ingresar los datos de tu cliente.

6) Múltiples dropshippers: No hay impedimentos de trabajar con varios fabricantes
a la vez, aunque sean de distintos rubros (joyería, deporte, ropa, etc)

Ventajas del Dropshipping
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Desventajas del Dropshipping

1) No es aceptado en algunos sitios: Principalmente los de compra-venta, 
subastas y clasificados, porque exigen que el producto ofrecido esté 
físicamente en stock. Ejemplo: Linio.com

2) Posees poca información del producto: Como no lo tienes en tu poder, no 
podrás saber las características funcionales del artículo. Se aconseja, en la 
medida de lo posible, adquirir primero el producto, probarlo y venderlo.
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Desventajas del Dropshipping

3) Eres el único responsable: Así como te luces ante las ventas, también tendrás 
que exponerte ante las acciones erróneas de tus dropshippers (falta de 
mercadería, envíos equivocados, entregas tardías, etc.). Deberás ofrecer disculpas 
a tu cliente y brindarle una solución asertiva ante los inconvenientes.

4) Retención en Aduanas: Hay países (generalmente latinos) que tienen una 
fuerte política aduanera, en donde se llegan a pagar hasta el 50% del valor del 
producto por su ingreso en el país. Algunos emprendedores les piden a sus 
dropshippers que los artículos sean enviados como regalo y no como ventas.
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Chris Anderson
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Fremium es un término definido por Fred Wilson, (Capitalista 
de Riesgo) en el año 2006. 

Es un modelo en el que una empresa ofrece una parte 
sustancial de su producto o servicio de forma gratuita, 
usándolo como marketing para ofrecer el servicio extendido 
"Premium" a cambio de un pago.

Fremium y Premium
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Juegos con monedas virtuales
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Plataforma de temas fiscales y contables
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(SCM), (ERP), (CRM), (BI)
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Siesa: Más económica Odoo: Open Source

Novasoft: 
linio de Colombia
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Software CRM
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Business Intelligence
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Gracias

Damián Andrés Arias Lotero.
Sitio Web:  www.globalwebs.co
YouTube: https://www.youtube.com/marketingdigitalglobal
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